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CHƯA CÓ TÀI KHOẢN

Nhập số điện thoại để tạo

tài khoản mới > Chọn tiếp tục

Bước 1

Nhập mã OTP đã được gửi về 
SĐT đăng ký

Bước 2

Thiết lập mật khẩu cho

tài khoản > Chọn Hoàn tất

Bước 3

Tài khoản đã tạo thành công

Bước 4

Nhập số điện thoại để tạo

tài khoản mới > Chọn tiếp tục

Bước 1

Nhập mật khẩu đã khởi tạo > 
Chọn đăng nhập

Bước 2

Đăng nhập thành công

Bước 3

CÓ TÀI KHOẢN VÀ MẬT KHẨU

CÓ TÀI KHOẢN - THIẾT LẬP MẬT KHẨU NGAY

Thiết lập mật khẩu cho

tài khoản > Chọn Hoàn tất

Bước 2

Thiết lập mật khẩu thành công

Bước 3

Hệ thống tiếp tục sử dụng

Bước 4

Chọn thiết lập ngay

Bước 1

Lưu ý: Theo bản cập nhật mới nhất, bắt buộc các tài khoản phải thiết lập mật khẩu mới tiếp tục sử dụng dịch vụ MyTV

CÓ TÀI KHOẢN - THIẾT LẬP MẬT KHẨU SAU

Chọn nút Đăng nhập

Bước 2

Nhập mật khẩu mới

Bước 5

Chọn quên mật khẩu

Bước 3

Đặt lại mật khẩu thành công

Bước 6

Chọn biểu tượng tài khoản

Bước 1

Nhập mã OTP đã được gửi về 
SĐT đã nhập trước đó

Bước 4

Lưu ý: Tài khoản sẽ bị đăng xuất nếu chưa tạo mật khẩu. Vui lòng làm theo hướng dẫn sau để thiết lập.

QUÊN MẬT KHẨU

Chọn quên mật khẩu

Bước 1

Nhập mã OTP đã được gửi về 
SĐT đã nhập trước đó

Bước 2

Nhập mật khẩu mới

Bước 3

Đặt lại mật khẩu thành công

Bước 4

ĐỔI MẬT KHẨU

Chọn icon Tài khoản > chọn 
Xem thông tin tài khoản

Bước 1

Chọn mục Đổi mật khẩu

Bước 2

Nhập mật khẩu cũ và 

mật khẩu mới > Chọn cập 

nhật mật khẩu

Bước 3

Đổi mật khẩu thành công

Bước 4

Vào MyTV trên Smart TV > Cài đặt > Đăng nhập 
trên điện thoại để hiển thị mã QR Code

Bước 1

Mở MyTV trên Smartphone, chọn biểu 
tượng QR Code ở góc phải màn hình

Bước 2

ĐĂNG NHẬP BẰNG QR CODE


